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1. Het Voordeel

A. Het Dining for 2-Voordeel bestaat uit een gratis 2-gangenmenu bij deelnemende restaurants voor de American Express 

Platinum Kaarthouder en één gast (het “Voordeel”). 

B. Het Voordeel kan worden ingewisseld tijdens vooraf bepaalde periodes (de “Diningperiode”). 

C. Bij het inwisselen van het Voordeel wordt een speciaal samengesteld menu aangeboden (het “Voordeelmenu”).

2. Aanvragen en gebruikmaken van het Voordeel

A. Het Voordeel is alleen beschikbaar voor Kaarthouders van Belgische en Luxemburgse American Express Platinum Kaarten 

(“Kaarthouders”). Het Voordeel is niet beschikbaar voor Kaarthouders met een geblokkeerde Kaartrekening of een rekening 

met betalingsachterstanden.

B. Het Voordeel kan alleen worden gebruikt door een reservering te maken via de Amex Experiences App. Door een reservering te 

maken gaat de Kaarthouder akkoord met deze voorwaarden.

C. De Diningperiodes worden door American Express gecommuniceerd via de Amex Experiences App. Het Voordeel kan worden 

ingewisseld tijdens lopende Diningperiodes. 

D. Het Voordeel kan tijdens 3 Diningperiodes per kalenderjaar worden ingewisseld.

E. Minimaal tien dagen vóór en tijdens de Diningperiodes kunnen Kaarthouders een reservering plaatsen bij een deelnemend 

restaurant via een link in de Amex Experiences App.

F. Het Voordeel kan maximaal één keer per Diningperiode per Kaartaccount worden ingewisseld door de Platinum 

Hoofdkaarthouder of de houder van de extra Platinum Kaart. De Hoofdkaart en de extra Kaart(en) vormen samen 1 

Kaartaccount.

G. Het aantal beschikbare plaatsen bij de deelnemende restaurants is beperkt. Kaarthouders worden daarom aangemoedigd om 

ruim van tevoren te reserveren. 

H. Een lijst met deelnemende restaurants is te vinden via de reserveringslink in de Amex Experiences App. Deelnemende 

restaurants kunnen per Diningperiode verschillen. 

I. Kaarthouders moeten het Voordeel inwisselen door een QR-code te scannen met de Amex Experiences App bij het 

deelnemende restaurant om het Voordeelmenu te ontvangen. 

J. Drankjes en extra gerechten  buiten het Voordeelmenu kunnen worden besteld tegen bijkomende kosten. De kaarthouder 

betaalt deze extra bestellingen zelf. 

K. Het Voordeel is niet beschikbaar voor walk-ins bij deelnemende restaurants.

L. Het Voordeel kan niet worden gecombineerd met andere promoties, kortingen of vouchers bij deelnemende restaurants.

M. Kaarthouders die misbruik maken van het Voordeel betalen € 150 per reservering. 

3. Duur van dit Voordeel

A. Dit Voordeel loopt van 01-01-2025 tot en met 31-12-2025, tenzij gewijzigd in overeenstemming met artikel 4. 

4. Wijzigingen in dit Voordeel

A. American Express kan het Voordeel op elk moment zonder voorafgaande kennisgeving wijzigen, verlengen, beperken of 

stopzetten.
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5. Andere belangrijke informatie

A. Het Voordeel is persoonlijk en niet overdraagbaar.

B. Het Voordeel is niet inwisselbaar voor contant geld. 

C. Het Voordeel wordt verstrekt via een derde partij, DiningCity. American Express heeft geen toegang tot reserveringen, en kan 

deze niet maken of wijzigen. 

D. American Express is niet aansprakelijk voor problemen met, of de gevolgen van, reserveringen die onder het Voordeel zijn 

gemaakt.
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